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Disrupt рынка продаж авто
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Раньше Сейчас
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Фулфилмент

Помощь в выборе авто

Общение с персональным менеджером в чате

Финансирование и удобная оплата

Уникальные кредитные условия и оплата без комиссии

Юр.проверка и независимый осмотр

проверка по online-базам, выездной осмотр эксперта

Страхование и расширенная гарантия

Расчет ОСАГО и КАСКО, гарантия на б/у авто

Долгосрочная аренда и выкуп

Авто по подписке и trade in

Доставка и помощь на дороге

Федеральная логистика и сервис



Приложение СберАвто

Маркетплейс Список предложенийУдобный поиск
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Общение с менеджером



Сайт-витрина sberauto.com
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Принципы IT СберАвто

CloudNative

Облачная инфраструктура,

Kubernetes, Cross DC, PaaS

Microservices

Микросервисная архитектура на бекенде –

Golang, GRPC, Linkerd, Prometheus, k8s-helm

Pluggable архитектура

Remote First

Распределенная команда разработки 

в 6 часовых поясах, Scrum
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Задачи облачной инфраструктуры

Скорость разработки

Фокус на бизнес логике и 

управлении данными

Обмен экспертизой

Inhouse DevSec/Ops 

Shared Infra/Ops

Надежность

инфраструктуры без 

капитальных затрат

Масштабируемость

с соблюдением SLA
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Ландшафт приложений
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Разработка в облаке

Инфраструктура 
как код

Система 
контроля

версий

Контейнеры

Элементы инфраструктуры, 
сопровождающие процесс разработки

Реестр 
артефактов

Среда 
оркестрации
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Безопасность / SecOps



Управление данными

11

Маркетинг

Продукты

ПартнёрыФинансы

Развитие

1С

BigQuery

Firebase

Appsflyer

SalesForce

Rest API

Google Services

noSQL data
Интеграция с любыми 
источниками данных

Клиентский 
сервис

Данные разделены 
по доменам

Производительные open-source 
решения для хранения данных

Онлайн мониторинг

качества сервисов

ETL данных

Стриминг данных в 
продакшн-системы

Обработка данных
в режиме реального 

времени



Pipelines источников данных

ETL

Analytics DWH

Back-end данныеМобильное 
приложение

CRM и учётные 
системы

Google Services

Partners data



Облачная инфраструктура
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Object Storage ServiceCloud Container Engine

Managed Services



Дорожная карта

Pilot / Sandbox

несколько
облачных провайдеров

01.

Миграция в SberCloud.Advanced

Зрелость платформенных решений
Надежность, SLA
Масштабируемость

02.

Развитие IT 

процессов

MLSpace, DSaaS

Greenfield проекты

Managed services

03.
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Результат

• Работает стабильно

• За год эксплуатации не было 
проблем

• 1 раз пропадала связь с Банком

Данные и приложения

• Развернули временный инстанс БД
из бекапа

• Развернули и отладили приложения
в новом кластере

• Настроили репликацию по интернету
на целевой инстанс БД

• Переключили трафик и развалили 
реплику

• Миграция завершена

• Совпало с аварией у провайдера –
развалился ceph

Перенос объектного хранилища

• Запустили копирование в OBS

• Перенесли горячие данные за час
и переключили трафик (~12M файлов)

• Сейчас ~22М фото авто

Миграция в SberCloud.Advanced

2-3 дня 1 ночь Итог
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Создание

Greenfield проекта



Greenfield проект – Окружение

Enterprise Project Management

VPC

Cloud Container Engine

Шаг 1: Containers Шаг 2: RDS Шаг 3: Storage Finish



Greenfield проект – База данных

Шаг 1: Containers Шаг 2: RDS Шаг 3: Storage Finish

Data Admin Service

Allows you to create 
databases and tables and 
execute SQL statements on a 
web console, without the 
need to install a client



Greenfield проект – Object Storage

Шаг 1: Containers Шаг 2: RDS Шаг 3: Storage Finish

Object Storage Service



Greenfield проект – Finish

Шаг 1: Containers Шаг 2: RDS Шаг 3: Storage Finish
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Подводные камни и лайфхаки

Быстрый запуск Greenfield проектов

Managed сервисы, выделенный PL, периметр, 

минимальные затраты на инфраструктуру

и эксплуатацию

Обновление k8s кластера

Новые фичи с задержкой

Обновление пересозданием кластера

Настройки сервисов ограничены

Например acl в kafka, кросс-кластерная репликация 

elasticsearch

PL, Requirements, SLA

Business Logic

Application

Data

Cloud 

Managed

Self 

Managed

Planning

Design

Dev/Testing

Infrastructure Storage

Databases Network

Security


